ILETiSIM/RANDEVU FORMU AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu [Kardelen Cakici] - [Dumlupinar Mah. Ozen Sok. Nuhoglu Yenitepe 2. Etap
A Blok No: 48 Daire: 21 Kadikdy-istanbul]

Sayin Danisan,
Web sitemizdeki Randevu/Form alani Uzerinden bizimle paylastiginiz kisisel
verilerinizin korunmasi hususunda sizi bilgilendirmek istiyoruz. 6698 sayili KVKK
geregince, veri sorumlusu olarak asagida bu verilerin islenmesine dair aciklamalar ve
haklariniza iligkin bilgiler yer almaktadir.

Toplanan Veriler ve Amacglari: Bu form aracihgiyla adiniz, soyadiniz, iletisim
bilgileriniz (telefon, e-posta vb.) ve ilettiginiz mesaj icerigi seklindeki kisisel verileriniz
toplanmaktadir. Bu veriler, talep ettiginiz randevuyu planlamak, size dénlis yapmak,
sorularinizi yanitlamak ve klinigimizde size daha iyi hizmet sunmak amaclariyla islenir.
Saghk durumunuza veya sikayetinize dair paylastiginiz bilgiler, hizmetimizin bir
parcasi olarak yalnizca degerlendirme ve tedavi/danismanlik planlamasi amaciyla
kullanihr.

Veri islemenin Hukuki Dayanagi: Formu doldurmaniz suretiyle elde edilen kisisel
verileriniz, KVKK m.5/2 (c) uyarinca “bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi” sebebine dayanilarak islenmektedir (randevu talebiniz, size
hizmet sunulabilmesi icin gereklidir). Ayrica KVKK m.6/3 (e) uyarninca “sir saklama
yakdmliligd — altindaki - kisiler  tarafindan  saghk hizmetlerinin  ydrdtdlmesi”
kapsaminda, saglikla ilgili paylastiginiz veriler acik riza aranmaksizin isglenebilir
durumdadir. Bu cercevede, bir klinik psikolog olarak paylastiginiz 6zel nitelikli verileri
mesleki gizlilik yikimliligim altinda sadece danismanlik/tibbi degerlendirme
amaciyla kullanacagim.

Verilerin Aktarilmasi: Form ile ilettiginiz kisisel veriler, temel olarak [Kardelen Cakici]
tarafindan ve onun yetkilendirdigi calisanlarca islenecektir. Verileriniz yurt iginde
glivenli sunucularda saklanacak olup Ggiincti taraflarla ancak asagidaki durumlarda
paylasilabilir:

e iletisim veya randevu organizasyonu icin zorunlu hallerde, sizinle iletisime
gecmek tGizere SMS/e-posta hizmeti saglayicilanyla (6rnegin randevu
hatirlatma mesaji génderimi icin) sinirli veri paylasimi,

e Kanunen yetkili kurumlarin (mahkemeler, resmi merciler gibi) talebi halinde,
yalnizca mevzuatin zorunlu kildigi kapsamda ilgili kurumlarla paylagim,

e Online 6deme alinmasi durumunda bankalar veya ddeme kuruluslariile
gerekli finansal verilerin paylasimi,
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e Bilgi teknolojileri destegi aldigimiz yerli tedarikgiler ile sunucu barindirma veya
teknik destek amach paylasimlar.

Bunun disinda, acik nzaniz veya kanuni bir hiilkiim olmaksizin verileriniz Gi¢ctinct kisilere
veya kurumlara aktarilmayacaktir. Sunucularimiz Tirkiye sinirlan  iginde
bulunmaktadir, bu sebeple verileriniz yurt disina ¢ikarilmamaktadir.

Saklama Siiresi: Toplanan verileriniz, randevu talebinizin islenmesi ve hizmetimizin
sunulmasi icin gereken siire boyunca saklanacaktir. Hizmet iliskimizin sona ermesinin
ardindan, ortaya cikabilecek herhangi bir uyusmazlik durumuna karsi yasal
zamanasimi sireleri boyunca kayitlar muhafaza edilebilir. Ayrica saglik hizmetlerine
iliskin yasal kayit tutma yikimlaliklerimiz kapsaminda verileriniz, ilgili mevzuatta
ongorilen strelerce saklanir. Bu siireler gectikten sonra ve isleme amaci ortadan
kalktiginda veriler giivenli sekilde silinecek veya anonimlestirilecektir.

ilgili Kisi Haklar: KVKK madde 11 uyarinca, bize basvurarak asagidaki haklarinizi
kullanabilirsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme; islendiyse bununla ilgili bilgi

talep etme,

isleme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Verilerinizin yurt icinde veya disinda kimlere aktarnldigini 6grenme,

Eksik veya yanlis islendigini diisiintiyorsaniz diizeltilmesini isteme,

Verilerinizin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiysa silinmesini veya

yok edilmesini isteme,

e Dizeltme/silinme taleplerinizin, verilerinizin aktarnldig G¢lnci kisilere
bildirilmesini isteme,

e Verilerinizin miinhasiran otomatik sistemlerle islenmesi sonucu aleyhinize bir
sonucun ortaya citkmasina itiraz etme,

e Kanuna aykir isleme sebebiyle zarara ugrarsaniz zararin giderilmesini talep
etme.

Bu haklarimizi kullanmak icin [Kardelen Cakici]'ya yazili olarak basvurabilirsiniz.
Basvuru adresimiz: [Dumlupinar Mah. Ozen Sok. Nuhoglu Yenitepe 2. Etap A Blok No: 48
Daire: 21 Kadikdéy-istanbul].

Basvurunuzu sahsen veya noter aracihgiyla iletebilirsiniz. Talebiniz bize ulastiktan
sonra, niteligine gore en gec¢ 30 gin icinde yanit alacaksiniz. Basvurular su an icin
Ucretsizdir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, KVKK'nin 13.
maddesi uyarinca Kurulca belirlenen tarifedeki Gcreti talep edebilecegimizi
hatirlatinz.

0 Yukandaki Aydinlatma Metni'ni okudum, anladim.
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